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CARACTERISTICAS DA ORGANIZACAO ESTUDADA

A pesquisa foi realizada em uma Instituigdo Federal de Ensino Superior (IFES),
integrante da administragdo federal indireta e que, por possui natureza fundacional
publica, detém autonomia didatico-cientifica, administrativa, financeira e patrimonial.
Essa instituicdo é composta pelo campus sede localizado na cidade de Rio Grande, o
Carreiros, e por outros trés campi situados nas cidades de Santa Vitéria do Palmar,
Sao Lourenco do Sul e Santo Antdnio da Patrulha.

A referida IFES apresentou, em 2019, 10.211 alunos de graduagao, 829 alunos
do ensino fundamental, 2.324 discentes da pds-graduagdo e mais de 3.500

servidores, entre Técnicos Administrativos em Educagao, Docentes e Terceirizados.



Essa populagao universitaria estava alocada em 62 cursos presenciais de graduacgao,

26 cursos de especializagao, 34 de mestrado e 14 de doutorado (FURG, 2020).

RESUMO

Este trabalho tem como objetivo propor um instrumento para avaliagdo da politica
publica de assisténcia estudantil de uma Universidade viabilizando a verificagdo do
cumprimento da finalidade do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES).
A necessidade de um instrumento para avaliar o programa é baseada na exigéncia
feita pelo Decreto que instituiu o PNAES de que as Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES) devem fixar métodos para monitoramento e avaliagdo do programa,
além do Relatério elaborado pela Controladoria Geral da Unido (CGU), mediante o
resultado de auditorias realizadas de 2015 a 2016, que evidenciou que a maioria das
Universidades, inclusive a FURG, ndo possui uma forma de avaliacdo dessa politica
publica (BRASIL, 2017). A politica de assisténcia estudantil € o que garante a
igualdade de condigdes entre os estudantes para demonstrar desempenhos
semelhantes, viabilizar a permanéncia de alunos em vulnerabilidade socioeconémica
na graduagao e, assim, democratizar o acesso e a permanéncia de todos no ensino
superior. Além disso, a avaliagcédo de politicas publicas € fundamental para verificar se
seu objetivo esta sendo atendido, para o aprimoramento da politica e para basear as
tomadas de decisdo dos gestores. A partir das informagdes disponiveis no Sistema
FURG, foi elaborado um banco de dados contendo caracteristicas observaveis dos
estudantes, o que permitiu uma analise estatistica definindo o perfil dos alunos nos
campi fora da sede da FURG. O Propensity Score Matching (PSM) foi utilizado como
estratégia empirica para realizar o pareamento entre o grupo tratado (beneficiarios) e
grupo controle (ndo beneficiarios), a partir da base de dados elaborada, e o0 método
dos Limites de Rosenbaum garantiu a robustez do modelo. A comparagéo feita entre
esses grupos demonstrou o efeito que os beneficios causam sobre o desempenho
dos alunos beneficiarios, mediante o coeficiente de rendimento deles. Os resultados
encontrados demonstraram que, na FURG, os beneficios impactam positivamente o
desempenho dos alunos beneficiarios sendo 20,73 p.p. superior em comparagao aos
demais estudantes e, consequentemente, aumentam as chances de permanéncia
desses alunos no ensino superior.

Palavras-chave: PNAES, Desempenho académico, Propensity Score Matching

Area de conhecimento: Economia e Administracdo Publica.

DESCRIGCAO DA SITUAGCAO-PROBLEMA

Embora existam estudos anteriores que propdem a avaliacao dos resultados
da assisténcia estudantil em relagdo ao desempenho e a permanéncia dos estudantes
beneficiados na Universidade Federal do Rio Grande (FURG), eles foram limitados a
sede da Instituicdo ou abarcaram todos os campi da Universidade. Todavia, como o

campus Carreiros detém mais de 90% do numero total de alunos, uma pesquisa que



abranja todos os campi acaba prejudicando a analise do resultado dos campi fora da
sede, ja que, de acordo com Cruz (2018), sdo compostos por cerca de 4,7% do
numero total de alunos apenas.

Entre as pesquisas ja realizadas na FURG foram utilizadas diferentes
abordagens como a avaliagdo do desempenho de uma coorte de alunos, de alunos
que recebem diferentes tipos de beneficio, por areas de ensino, entre outras, mas, de
acordo com os resultados alcancados por esses estudos, o PNAES impacta
positivamente no rendimento académico dos alunos beneficiarios do campus
Carreiros (CRUZ, 2018; BRAND, 2017; SANTOS, 2018; MACHADO; OLIVEIRA;
FREITAS, 2017). Entretanto, além de propor um instrumento para avaliacdo dessa
politica publica em qualquer Universidade, este trabalho busca verificar se esse efeito
positivo também acontece nos campi fora da sede da Universidade, tendo em vista
possuirem uma realidade muito diferente da cidade de Rio Grande e do campus
Carreiros.

As cidades dos campi fora da sede possuem uma populagédo menor do que 50
mil habitantes, enquanto a populacéo riograndina € de mais de 200 mil habitantes.
Com relagao as atividades econdmicas dessas cidades, baseiam-se basicamente na
pecuaria e na agricultura familiar, além de outras atividades, como, por exemplo, a
industria alimenticia e metal mecanica em Santo Anténio da Patrulha, a industria, o
comercio, 0s servigos, o turismo e a pesca nos mananciais em Sao Lourencgo do Sul
€ a vocacgao para o turismo e para as questdes voltadas para a fronteira de Santa
Vitéria do Palmar. Dessa forma, os cursos foram escolhidos de acordo com a
demanda de cada regido, da qualificagdo necessaria para a populagdo e para a
atracdo de novos negocios, ja que os campi fora da sede buscam o desenvolvimento
econdmico sustentavel da regido em que se encontram.

Além disso, por ofertarem um numero menor de cursos, a infraestrutura dos
campi fora da sede é menor do que a do campus Carreiros, que recebe uma
quantidade muito maior de estudantes.

Considerando o tamanho da populacéo dessas cidades, a atividade econémica
ser baseada na agricultura familiar, a infraestrutura menor dos campi, 0 menor poder
aquisitivo dos alunos, que muitas vezes precisam se deslocar do campo até a cidade
para estudar, justifica-se a necessidade de avaliar os resultados do PNAES nessa

realidade tao distante da vivéncia do campus Carreiros.



Sendo assim, busca-se contribuir para a avaliacdo da eficacia da assisténcia
estudantil nos campi fora da sede da FURG, situados nas cidades de Santa Vitéria do
Palmar (SVP), Sdo Lourengo do Sul (SLS) e Santo Antbnio da Patrulha (SAP).

Dessa forma, com a finalidade de avaliar se os objetivos do PNAES
estabelecidos pelo Decreto n.° 7.234, de 19 de julho de 2010 (BRASIL, 2010), estéao
sendo alcangados, problematizou-se a questao deste estudo da seguinte forma: Qual
€ o impacto da politica de assisténcia estudanti da FURG com relagdo ao
desempenho académico e a permanéncia dos estudantes dos campi fora da sede em

situacao de vulnerabilidade socioeconémica?

OBJETIVOS

O objetivo geral desse estudo foi propor um instrumento de avaliagdo do
impacto da politica publica de assisténcia estudantil de uma Universidade, mediante
a comparagao do desempenho académico dos estudantes, em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica com os demais estudantes dessa instituigao.

A fim de atingir o objetivo geral, foram definidos os seguintes objetivos
especificos: definir as variaveis observaveis a serem utilizadas na avaliagcdo e montar
uma base de dados com essas variaveis por aluno dos campi fora da sede da FURG;
analisar o desempenho académico dos discentes beneficiados pelo programa de
assisténcia estudantil nos campi fora da sede da FURG em comparagdo com os
estudantes que nao recebem auxilios; e verificar se o programa de assisténcia
estudantil nos campi fora da sede da FURG tem alcangado os objetivos do PNAES

quanto ao desempenho académico dos alunos beneficiarios.

ANALISE/DIAGNOSTICO DA SITUAGAO PROBLEMA
O Decreto n.° 7.234/2010, que instituiu o PNAES, estabelece no seu artigo 5°,

paragrafo unico, inciso Il, que as instituicées federais de ensino superior deveréo fixar
mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do PNAES (BRASIL, 2010). Entretanto,
de acordo com auditorias feitas pela CGU, a maioria das universidades federais nao
possui uma forma de avaliar os resultados alcangados pela assisténcia estudantil
(BRASIL, 2017).

A CGU elaborou o Relatério de Consolidacdo dos Resultados das Gestdes do

Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, no qual uniram as auditorias realizadas no



periodo de 2015 a 2016 nas universidades federais. A partir dessas auditorias, eles
concluiram que apenas cinco das 58 universidades auditadas possuem uma forma de
avaliagao dos resultados do PNAES, sendo que cada uma delas usa um instrumento
diferente para fazer sua avaliacdo (BRASIL, 2017).

Nesse sentido, destaca-se a importancia de avaliar uma politica publica, pois,
segundo Ramos e Schabbach (2012), a avaliacao auxilia no aperfeicoamento da
tomada de decisdo, na destinacdo mais adequada dos recursos, possibilita a
responsabilizagdo dos agentes publicos por suas decisdes e agbes e propicia a
elaboracgao de politicas publicas mais consistentes, mais eficientes e eficazes.

Diante do exposto, um instrumento de avaliagao para a assisténcia estudantil,
que pudesse ser aplicado anualmente, contribuiria para verificar se os objetivos do
PNAES estédo sendo alcangados e para melhorar as agdes do programa na FURG.
Além disso, essa ferramenta poderia ser adaptada para outras instituicbes com
estrutura semelhante a da FURG.

Como ja explicitado anteriormente, a escolha pela avaliagdo dos campi fora da
sede da FURG se deu em virtude de nao existirem estudos anteriores com esse foco.
Sendo assim, como o contexto e a realidade desses campi sao diferentes do campus
Carreiros, sede da Universidade e objeto dos estudos anteriores sobre esse tema,
espera-se analisar o programa de assisténcia estudantil ofertado por esses campi
respeitando suas particularidades.

Para isso, considera-se o desempenho académico como indicador de eficacia
da assisténcia estudantil, pois os principais objetivos do PNAES sdo melhorar o
desempenho académico dos alunos em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica
e reduzir as taxas de evasdo desses alunos, mediante a garantia de condi¢des
basicas, como alimentagédo, transporte, saude, moradia, apoio psicologico e
pedagogico, de forma que possam se dedicar integralmente ao ensino superior
(BRASIL, 2010).

RECOMENDAGOES DE INTERVENGAO

O instrumento de avaliacdo proposto neste trabalho podera suprir uma
demanda existente na FURG e em grande parte das Universidades Federais que é
uma exigéncia disposta pelo Decreto que instituiu 0o PNAES, de que as IFES “deverao

fixar mecanismos de acompanhamento e avaliagdao do PNAES” (BRASIL, 2010).



Esse monitoramento e avaliagdo da politica publica possibilita identificarmos se
a Instituicdo esta alcancando os objetivos do PNAES, com relagdo a melhora do
desempenho dos alunos beneficiarios e, consequentemente, a sua permanéncia na
graduacgéo, e, a partir disso, realizar modificagdes e adaptagcdes necessarias nas suas
acdes e na politica de assisténcia estudantil de forma a garantir a cumprimento da
finalidade do programa e o seu aprimoramento.

O modelo proposto podera ser aplicado em qualquer Universidade e em
qualquer recorte, como em um campus especifico, em apenas um turno ou em turnos
diferentes, em cursos presenciais ou a distancia, em conjunto de licenciaturas ou
bacharelados, em areas especificas (sociais aplicadas, letras, saude, humanas,
exatas, etc.), na graduagao ou na pds-graduacgao, por beneficios, entre outros grupos.

Além disso, aconselha-se que o mecanismo seja utilizado regularmente, de
acordo com uma rotina de avaliagao continua que podera acontecer anualmente ou,
até mesmo, semestralmente.

Os resultados obtidos por essas avaliagdes poderéo ser utilizados pela gestao
da Universidade, tendo em vista um processo de melhoria continua da politica publica
do PNAES nessa instituicao.

Na FURG, esses dados seriam muito uteis para a PRAE, pro-reitoria
responsavel pela assisténcia estudantil, que de posse dessas informagdes poderia
identificar os pontos fortes e fracos da Politica de Assisténcia Estudantil e ajustar suas
acgdes, conforme necessario, para, além de alcangar os objetivos do programa, buscar
formas de tornar a assisténcia estudantil ainda mais eficiente e eficaz. Ademais, um
banco de dados composto por esses resultados possibilitaria acompanhar a evolugao
do trabalho desenvolvido por essa unidade e dar publicidade a essas informacgdes.

Nesse sentido, esse instrumento pode contribuir também para que a PRAE
realize adaptagdes nas suas praticas de acordo com a unidade ou o campus, pois as
especificidades de cada local podem demandar diferentes tipos de agdes dessa pro-
reitoria.

Em conjunto com outras medidas ja desempenhadas pela PRAE, esses
resultados auxiliam os gestores nas suas tomadas de decisbes, o que impacta no
desempenho e na permanéncia dos alunos na Universidade que, consequentemente,
contribui para a melhoria dos indices de diplomacéo e, todo esse esforgo, acaba sendo

revertido em beneficios para a sociedade.



CONSIDERAGOES FINAIS

Devido as enormes desigualdades social e de renda existentes em nosso pais
e sabendo que, de acordo com a Teoria do Capital Humano e com os dados
apresentados pela OCDE, a educacéo faz a diferenca na reducao desse problema, o
tema deste trabalho é cada vez mais importante e necessario (SCHULTZ, 1973;
BECKER, 1993; OCDE, 2018; OCDE, 2019). No caso do ensino superior, o balangco
social do MEC expressa que uma das principais dificuldades de expansédo em paises
em desenvolvimento, como o Brasil, € a desigualdade entre as regides e a distribuicéo
de renda o que suscita a dificuldade no acesso e na permanéncia dos alunos.

Por isso, entende-se que, através das politicas publicas de assisténcia
estudantil, oportuniza-se a igualdade de condigdes para que todos possam ter uma
boa frequéncia nas aulas e concluam o curso com um bom desempenho garantindo a
melhora da escolaridade da populagéo brasileira e a democratizagdo do ensino até
que essas instituicdes representem a sociedade democratica e multicultural que
buscamos (BRASIL, 2014). Nesse contexto, o papel das Universidades se destaca e
através de politicas publicas, como o PNAES, é possivel democratizar o acesso e
viabilizar a permanéncia de todos no ensino superior. Entretanto, para aprimorar os
programas e torna-los mais eficientes e eficazes, € preciso avaliar essas politicas, o
gue nao acontece na grande maioria das Instituicbes de Ensino Federais, conforme
apontam as auditorias realizadas pela CGU que foram abordadas na justificativa deste
estudo (BRASIL, 2017).

Sendo assim, com essa pesquisa, desejou-se contribuir com a Universidade ao
verificar se o objetivo basilar do PNAES, que é o de melhorar o desempenho
académico dos alunos em situacao de vulnerabilidade socioecondmica e reduzir as
taxas de evaséao desses alunos (BRASIL, 2010), esta sendo atingido nos campi fora
da sede da FURG e, a partir disso, possibilitar o aperfeicoamento do programa de
assisténcia estudantil pela Instituigdo. Assim, com a confirmagao do efeito positivo dos
beneficios sobre o desempenho académico dos discentes, mediante os resultados
apresentados, compreende-se a importancia dessas politicas na vida académica dos
alunos socioeconomicamente vulneraveis, pois, de acordo com Cavalcanti e Rasoto
(2018), o programa contribui para a permanéncia desses estudantes no ensino
superior, alcangando, dessa forma, o objetivo do PNAES.

Para satisfazer os objetivos geral e especificos deste trabalho, determinou-se

as variaveis observaveis que seriam consideradas mediante um estudo da literatura



sobre o tema e, entdo, construiu-se um banco de dados com informacdes dos alunos
dos campi fora da sede da FURG, beneficiarios e nao beneficiarios, disponibilizadas
pelo Sistema FURG, do periodo de 2014 a 2019. De posse desses dados, foi feita
uma analise descritiva das caracteristicas observaveis do grupo de alunos que recebe
beneficios e do grupo que nao recebe. Através dessa analise, foi possivel tragar o
perfil de cada um dos grupos analisados e verificar que o desempenho académico dos
alunos do grupo tratado é superior ao desempenho dos demais alunos.

Diante disso, o PSM foi o método escolhido para analisar se 0 PNAES impacta
de alguma forma o coeficiente de rendimento da populagao selecionada. Esse método
demonstrou que o efeito dos beneficios do PNAES sobre o rendimento dos alunos
beneficiarios foi positivo, uma vez que, em todo o periodo o analisado, o coeficiente
de rendimento desses estudantes foi, em média, 2,01 superior ao coeficiente dos
alunos que nao recebiam beneficios. Nesse sentido, os resultados encontrados
mediante o pareamento realizado com o coeficiente de rendimento em logaritmo
natural ratificam esse resultado encontrando uma diferenca média de 20,73 p.p.
favoraveis aos alunos beneficiarios.

Além disso, como forma de validar o modelo, foi utilizado o teste dos limites de
Rosenbaum que demonstrou que o modelo € robusto e seus resultados sao relevantes
e confiaveis para demonstrar o efeito do PNAES sobre o desempenho dos alunos
beneficiarios do programa.

Dessa forma, conclui-se que a assisténcia estudantil na FURG tem alcancado
os objetivos do PNAES com relagao ao desempenho dos alunos beneficiarios nos
campi fora da sede satisfazendo, assim, um dos objetivos especificos dessa pesquisa.
Esse resultado corrobora outras avaliagbes realizadas na FURG, como ja citado
anteriormente, nos trabalhos de Cruz (2018), Brand (2017), Santos (2018) e Machado,
Oliveira e Freitas (2017), e em outras Instituicdes de Ensino, como Silva (2019), na
UFRGS, e Pinho (2017), no IFCE — Campus Fortaleza.

Apesar deste trabalho ter tido como foco os campi fora da sede desta
Universidade, o instrumento proposto por esta pesquisa podera contribuir para a
avaliagdo do impacto da politica publica de assisténcia estudantii em outras
instituicées, podendo ser aplicado para recortes especificos, como um conjunto de
IFES, ou considerando diferentes grupos, como, por exemplo, todos os cursos de uma
instituicdo, areas comuns entre os cursos, um campus especifico ou, até mesmo, um

conjunto de campi de uma mesma instituicdo, como feito neste estudo.



Quanto as limitagdes da pesquisa, inicialmente, também pretendia-se avaliar o
impacto dos beneficios do PNAES sobre a permanéncia dos estudantes na
graduacgéo, entretanto, os dados obtidos n&o viabilizaram essa analise. Contudo, n&o
houve prejuizo significativo, pois outros trabalhos, como, por exemplo, o de Cavalcanti
e Rasoto (2018), ja demonstraram que o PNAES contribui para a redugao da evaséao
dos estudantes.

Corroborando isso, destaca-se a pesquisa realizada pelo FONAPRACE que
elencou os motivos pelos quais os alunos costumam evadir e a motivagdo que mais
apareceu entre as respostas dos discentes foram as dificuldades financeiras. Por isso,
politicas como o PNAES sao importantes, pois possibilitam condicbes semelhantes a
todos para ter um melhor desempenho académico e permanecer na graduagéo
(FONAPRACE, 2019).

Para pesquisas futuras, sugere-se a aplicagado do instrumento de avaliagao
proposto por este trabalho em outras Instituicbes de Ensino para verificar se ele é
eficaz em mostrar o efeito do programa de assisténcia estudantil no desempenho dos
seus alunos beneficiarios. Recomenda-se também a condugdo de uma pesquisa
qualitativa que atue de forma a complementar o instrumento proposto nesse trabalho
a partir de outro ponto de vista, como a avaliagdo dos alunos com relagdo aos

beneficios.
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