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Caracteristicas da Organizacao Estudada

No &mbito das Universidades Publicas Federais, destaca-se a Universidade Federal do
Rio Grande-FURG, fundada em 20 de agosto de 1969 e situada no Sul do Brasil. Desde 0 ano
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de 1987, a FURG tem como vocagdo institucional os ecossistemas costeiros e oceanicos,
sendo uma instituicdo de ensino de destaque local, regional e nacional (FURG, 2022). Em
linhas gerais, esta Universidade foi autorizada a funcionar com base no Decreto-Lei n° 774,
datado de 20 de agosto de 1969, sendo instituida pelo Decreto n°® 65.462, de 21 de outubro de
1969, constituindo-se numa entidade publica educacional integrante da estrutura da
administracdo federal. Atualmente, a FURG possui unidades nos municipios de Rio Grande,
Santo Antonio da Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vitéria do Palmar, atuando em
diversas areas do conhecimento através dos seus 64 cursos de graduacdo, 14 residéncias
médicas, 24 cursos de especializacdo, 33 cursos de mestrado e 13 cursos de doutorado
(FURG, 2022). Acho que aqui poderias comentar brevemente sobre as demais universidades

Resumo

A contingéncia da pandemia do COVID-19 impactou a rotina de trabalho de diversas instituicoes,
tanto publicas quanto privadas, sendo o teletrabalho uma das alternativas encontradas para manter as
atividades organizacionais. Especificamente no setor publico, a ado¢do emergencial deste regime de
trabalho representou uma alteracdo passivel de ser analisada sob diversas perspectivas, inclusive pelo
viés da repercussdo orcamentaria. Nesse sentido, o presente estudo objetivou avaliar o impacto da
adocdo do teletrabalho nas despesas de custeio do orcamento da FURG durante a pandemia,
comparando-a com as demais Universidades Federais da Regido Sul do Brasil. Para tanto, foi
realizado um estudo quantitativo por meio de um estudo multicasos, considerando as informacdes
referentes a execucdo orcamentaria das Universidades que compfem a amostra. A coleta de dados
relacionada & execucdo orgamentaria foi realizada com base no Painel de Custeio do Governo Federal
para todas as universidades que compdem a amostra e, de forma complementar, por meio do
Demonstrativo de Custos, especificamente para a FURG, considerando o intervalo de 2018 a 2022. Os
principais resultados da aplicacdo dos testes de Estatistica Multivariada (Descritiva, Teste t, Anélise de
cluster e Teste Anova) indicaram haver reducgdo significativa em despesas de custeio na parte de apoio
administrativo, servi¢os continuados, diarias, locacdo e terceirizagdo, tanto para a FURG quanto para
as demais Universidades que compdem a amostra, fato que pode estar diretamente relacionado com a

adogdo do teletrabalho.
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Descricéo da Situacdo-Problema

No ambito das instituicbes publicas federais de ensino superior, o efetivo impacto
orcamentario da adocdo do teletrabalho nas despesas de custeio durante a pandemia requer
uma mensuracdo adequada a fim de validar os possiveis beneficios desta modalidade de
trabalho para as organizacfes. Conforme Leite e Lemos (2023), diversas instituicdes publicas
no Brasil iniciaram ou refor¢caram a adoc¢do do regime de teletrabalho durante a pandemia, a
fim de manter as suas atividades em funcionamento. No caso da FURG, em decorréncia da
pandemia da COVID-19, varias atividades administrativas e académicas tiveram que ser
adaptadas ao formato de teletrabalho e ensino remoto logo no inicio do ano letivo de 2020,
fato que influenciou no funcionamento e na composicdo das despesas de custeio da
instituicdo. Destaque-se que outras Universidades Federais da Regido Sul do Brasil também
tiveram que adotar medidas similares no mesmo periodo. Nesse sentido, o teletrabalho pode
ser considerado uma alternativa para reducdo dos custos operacionais e aumento da eficiéncia
e dos indices de produtividade, possibilitando reduzir custos com a estrutura fisica (LUCAS e
SANTOS, 2021), levando a seguinte situacdo-problema: “Qual o impacto da ado¢do do
teletrabalho nas despesas do orcamento de custeio na FURG em comparacdo as demais

Universidades Federais da Regido Sul do Brasil?”

Objetivos

O presente trabalho tem por objetivo geral avaliar o impacto da adocdo do teletrabalho
nas despesas de custeio do orcamento da FURG durante a pandemia da COVID-19,
comparando-a com as demais Universidades Federais da Regido Sul do Brasil.Para o alcance
de tal objetivo, foi realizada a comparacdo do caso da FURG com as demais Universidades
Federais da Regido Sul do Brasil, considerando o periodo pré-pandemia (2018 a 2019) e
durante a pandemia (2020 a 2022).

Andlise dos resultados

Foram utilizadas duas fontes de dados governamentais para analisar o impacto
orcamentario do teletrabalho na FURG, pois o intuito foi possibilitar maior detalnamento de
informagdes relacionadas as despesas de custeio desta Universidade. Primeiramente, utilizou-
se como fonte de dados o Demonstrativo de Custos da FURG, avaliando as médias
aritméticas das despesas de custeio antes e durante a pandemia, tendo por referéncia o
intervalo de 2018 a 2022. As informagOes do Demonstrativo de Custos da FURG séo

disponibilizadas anualmente no sitio eletronico institucional da Universidade, os quais fazem



parte de uma série de documentos especificos utilizados para demonstrar a gestdo dos
recursos orcamentéarios. O Grafico 1 demonstra que, em relacdo as informagdes do
Demonstrativo de Custos da FURG, houve uma efetiva reducdo das despesas de custeio
durante os anos de 2020 a 2022, coincidindo com o periodo de adoc¢do do teletrabalho na

Universidade.

Grafico 1 — Demonstrativo de Custos da FURG
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Fonte: Elaborado pelo autor.

No periodo de 2020 a 2022, durante a pandemia, constatou-se que a maior parte das
despesas registradas no Demonstrativo de Custos apresentaram redugdo, consequentemente
proporcionando uma economia de recursos orcamentarios.Assim, a partir da analise
preliminar das médias antes e durante a pandemia das despesas de custeio elencadas nos
Demonstrativos de Custos da FURG, observou-se alteracdo no comportamento nesses
despesas, possibilitando inferir que o protocolo de distanciamento social recomendado pelas
autoridades sanitarias e a adocdo do regime de teletrabalho na instituicdo podem ter
impactado na execucdo orcamentaria da FURG. Para Da Silva e Brito (2023), o teletrabalho
possibilita 0 enxugamento nas estruturas das institui¢des publicas, fato que se relaciona com o
principio constitucional da eficiéncia, ja que o teletrabalho pode viabilizar a consecucéo de
um objetivo de forma concomitante com a redugdo do wuso de insumos
organizacionais.Verificou-se, ainda, que a FURG teve reducdo na maioria das despesas de
custeio durante o periodo pandémico, mas as despesas com Alarme e Monitoramento,

Recarga de Toner, Publicacdes/EBC, Hospedagem, Manutencdo de ar-condicionado,



Telefonia Fixa, Servigo terceirizado de copeiragem, auxiliar de almoxarifado, auxiliar de
patriménio e auxiliar de protocolo e despesa com Gas especial para laboratorio apresentaram
reducdo ainda mais significativa no periodo de 2020 a 2022.

Apdbs a analise do caso especifico da FURG com base no Demonstrativo de Custos,
utilizou-se uma segunda fonte de dados governamentais mais ampla para possibilitar a
comparagao do desempenho da FURG em relacdo as demais Universidade Federais da Regido
Sul do Brasil, tendo por base as informacdes do Painel de Custeio do Governo Federal.
Ressalte-se que foram utilizados célculos de Estatistica Multivariada (Descritiva, Teste t,
Cluster e ANOVA) para essa analise. O Grafico 2, por sua vez, demonstra 0 comportamento
das despesas de custeio da FURG e das demais Universidades Federais da Regido Sul do
Brasil entre 2018 e 2022. Na perspectiva das contingéncias promovidas pela pandemia, a
possibilidade de otimizar espacos fisicos bem como reduzir custo com determinados tipos de
despesas faz com que o teletrabalho seja uma ferramenta gerencial importante para as
organizacdes, podendo refletir no orcamento de custeio do drgao.

Gréfico 2 — Evolucéo das despesas de custeio
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Diante dos resultados encontrados a partir dos dados do Painel de Custeio do Governo
Federal e dos calculos estatisticos aplicados, constatou-se que algumas despesas de custeio
analisadas apresentaram variacdo estatistica significativa no periodo de 2020 a 2022, tanto
para a FURG quanto para as demais Universidades analisadas, fato que pode estar



diretamente relacionado com a adogéo do teletrabalho. Nesse contexto, a FURG apresentou
variacao relevante nas seguintes despesas seguintes custeio: apoio administrativo, contratagéo
temporaria, combustivel, diarias, passagens, locacdo, manutencdo e conservcao de bens e
servigos terceirizados. Conforme Nogueira Filho et al. (2020), a implementacdo de programas
como o teletrabalno tem por intuito atingir objetivos que atendam a demanda de
aperfeicoamento da produtividade organizacional em paralelo com a reducdo de custos
operacionais. Na primeira etapa da analise, verificou-se o desempenho exclusivo das despesas
de custeio da FURG para depois fazer a comparacdo com as demais Universidades Federais
da Regido Sul do Brasil. Apo6s essa etapa, identificou-se um comportamento similar em
termos de reducdo de algumas despesas de custeio durante a pandemia, embora esse achado
ndo tenha sido homogéneo em todas as undiades de analise, ja que ndo houve equivaléncia no
quantitativo das diferencas de médias apuradasquando da comparacdo do Teste t da FURG
com as demais Universidades Federais da Regido Sul. Assim, apesar da FURG ter
apresentado reducdo em algumas despesas de custeio, verificou-se que as demais
Universidades tiveram reducdo em um quantitativo maior de despesas durante os anos de
2020 a 2022.

Apo6s a comparacdo das Universidades mencionadas na pesquisa, foi realizada uma
clusterizacdo para agrupar as instituigdes com comportamento similar em termos de execucgao
orcamentaria. Nesse contexto, a andlise de cluster indetificou trés grupos antes e durante a
pandemia, reforcando o fato de que o comportamento das despesas de custeio ocorreu de
forma distinta para algumas instituicbes. A FURG permaneceu no primeiro agrupamento,
onde concentrava 0 maior quantitativo de Universidades, tanto na etapa pré quanto na etapa
durante a pandemia. No periodo de 2018 a 2019, a FURG estava agrupada com as seguintes
instituicbes: UFCSPA, UFFS, UFPEL, UNILA, Unipampa, UFTPR e a FURG. Ressalte-se
que, entre 2020 a 2022, houve alteracdo na composi¢do de todos os grupos formados, ou seja,
0 primeiro agrupamento foi modificado, sendo composto pelas seguintes Universidades:
UFCSPA, UFFS, UFPEL, UNILA, Unipampa e FURG. Nesse sentido, 0s agrupamentos
identificados na pesquisa podem ser justificados pelo porte das instituicbes de ensino
envolvidas, pela forma de condugdo das atividades organizacionais durante a crise sanitéria,
pela abrangéncia geografica da Universidade ou que pela atuacdo em determinada area de
conhecimento.

Por fim, com base no periodo de andlise da pesquisa, foi realizada a aplicacdo do Teste
Anova no qual apresentou diferenga estatisticamente significativa nas despesas de custeio

entre os clusters formados. Houve ampliacdo das despesas que apresentaram variagdo



significativa no periodo de 2020 a 2022 para o0s trés agrupamentos identificados, contribuindo
com a hipétese de que o teletrabalho pode ter influenciado na execucdo orgamentéria das

despesas de custeio.

Recomendac0es de intervencgdo

Apo0s a obtencdo dos resultados na presente pesquisa, sugere-se a FURG a avaliacdo
quanto a posshilidade de aperfeicoamento dos processos de planejamento, execucdo e
controle das despesas de custeio que compde o or¢camento da Universidade, levando em
consideracdo 0s possiveis impactos da adog¢do do regime de teletrabalho. Na parte de
planejamento, cabe aos gestores da FURG verificar se existe a possibilidade de adaptacdo e
expansdo desse regime de trabalho para as atividades relacionadas ao ensino, pesquisa e
extensdo, bem como adequar os processos de planejamento de contratacdes publicas e de
planejamento orcamentéario. Na parte de execugdo orcamentéria das despesas de custeio, a
FURG pode promover adequacdes organizacionais em prol da reducdo das despesas de
custeio, incluindo as acdes de otimizacdo dos espacos fisicos e layouts das unidades
administrativas e académcias nas quais tenham servidores atuando na modalidade de
teletrabalho.No que tange ao controle das despesas de custeio, sugere-se a gestdo da FURG a
manutencdo e o aprimoramento da disponibilizacdo de informagdes relacionadas a execugdo
orcamentaria da Universidade nas unidades administrativas e académicas que adotam o
regime de teletrabalho, registrando periodicamente e especificamente os pagamentos das
despesas de custeio fixas e variaveis. E preciso pontuar que a avaliagcdo por parte dos gestores
da Universidade sobre a implementacdo e manutencdo do regime de teletrabalho nas unidades
administrativas e académicas deve levar em consideracdo 0 conjunto de recursos
organizacionais disponiveis, sendo recomendavel a realizacdo de estudos relacionados ao
impacto orcamentério da adocdo do teletrabalno na FURG que contemplem despesas de
investimento, despesas de pessoal e despesas relacionadas a manutencao de politicas voltadas
aos estudantes. Por fim, cabe destacar que o intuito destas recomendacgdes de intervencdo é

propiciar maior eficiéncia ao 6rgdo na utilizacdo dos recursos publicos federais.
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