| UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE o,
I I MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRAGAO < PROFAP
POBLICA

PUBLICA EM REDE NACIONAL
RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO - PLANO DE ACAO

ESTAGIO NAO OBRIGATORIO: lNTERFERENCIA NA FORMACAO DO
ESTUDANTE E SUA INSERCAO NO MERCADO DE TRABALHO

Responséaveis

Discente: Silvia Coimbra Hiltl

Orientadora: Prof.2 Dr.2 Flavia Regina Costa Czarneski

Mestrado Profissional em Administragdo Publica — PROFIAP/FURG
Universidade Federal do Rio Grande — FURG

Instituto de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis — ICEAC
Contatos: silviah@furg.br e flavia.furg@gmail.com

Data da realizacdo do relatério: 30/03/2022

Data de entrega do relatorio: 30/04/2022

Finalidade: Relatério Técnico Conclusivo

Duragao: 3 meses

N° de paginas: 10

Acesso restrito ou irrestrito: irrestrito

Cidade: Rio Grande

Instituicdo: Universidade Federal do Rio Grande — FURG

Publico-alvo da iniciativa: Coordenacdo de Desenvolvimento Académico e Formacéo
Ampliada do Estudante, da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis

CARACTERISTICAS DA ORGANIZACAO ESTUDADA

O estudo foi realizado em uma Instituicdo Federal de Ensino Superior localizada no
extremo sul do pais, fundada em 1969 e voltada para 0s ecossistemas costeiros e oceanicos. A
Instituicdo conta com uma estrutura multicampi, estando presente em Rio Grande e nas cidades
de Santo Antdnio da Patrulha, Sdo Lourencgo do Sul e Santa Vitdria do Palmar (FURG, 2021).
RESUMO
O mercado de trabalho atual exige profissionais cada vez mais capacitados e experientes na sua
area de atuacdo. Uma das formas de alcancar esse propdsito é por meio do estagio, que é uma
experiéncia na vida do estudante que lhe proporciona vivenciar o mundo do trabalho e aliar a
teoria da sala de aula a pratica, aprimorando sua formacgéo académica. O objetivo deste estudo
foi analisar as repercussdes do estagio ndo obrigatdrio na formacao dos estudantes de graduacéo
do Instituto de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis (ICEAC), da Universidade
Federal do Rio Grande (FURG), sua relacdo com o processo ensino aprendizagem, as
perspectivas do mercado de trabalho e os mecanismos de qualificagdo de seu processo de
gestdo. Este estudo se delimitou ao tema do estagio ndo obrigatério e como ele se configura na
formagéo do estudante, visto que ele pode ser o elo entre o curso de graduacao e o mercado de
trabalho. A partir da visdo dos estudantes, orientadores e supervisores de estagio, foi analisado
como essa experiéncia influi na vida académica e profissional do estudante e de que forma essa
pratica pode ser aprimorada em uma instituicdo federal de ensino superior. Em relagdo aos
objetivos, foi realizada uma pesquisa descritiva, quanto a abordagem foi realizada uma pesquisa
qualitativa e, quanto aos procedimentos, foi utilizado o levantamento de campo survey. Ao
final da pesquisa, compreendeu-se que é interessante a implantacdo da Central de Estagio da
FURG e que alteragdes no seu projeto original podem ser realizadas para que se torne produtiva
sua instalacdo. A partir da perspectiva dos atores pesquisados, com a finalidade de colaborar
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com relacdo académica e profissional, foi elaborada uma Proposta de Intervencdo com as
recomendacdes para possibilitar a implementacdo dessa Central.

Palavras-chave: estagio ndo obrigatdrio; formacao profissional; mercado de trabalho.
DESCRICAO DA SITUACAO-PROBLEMA

O estégio pode ser obrigatorio ou ndo obrigatdrio, obedecendo a etapa, a modalidade, a
area de ensino, e deve estar de acordo com as normas curriculares do projeto pedagdgico do
curso. Obrigatdrio é aquele cuja carga horéria é requisito para aprovacgao e obtengéo de diploma
de concluséo, conforme estabelecido no projeto do curso, enquanto o estagio ndo obrigatorio é
uma atividade opcional do estudante incluida na carga horéria regular e obrigatéria do curso
(BRASIL, 2008).

A atividade de estagio ndo cria vinculo empregaticio de qualquer natureza em nenhuma
de suas modalidades e existem requisitos indispensaveis a serem cumpridos, como a
obrigatoriedade de o estudante estar matriculado e ter frequéncia regular no curso atestados pela
instituicdo de ensino, a celebracdo de termo de compromisso entre o estudante, a parte
concedente do estagio e a instituicdo de ensino e a relacdo entre as atividades desenvolvidas no
estagio e aquelas previstas no termo de compromisso. Além disso, como ato educativo escolar
supervisionado, o estagio deve ter acompanhamento de professor orientador da instituicdo de
ensino e de supervisor da parte concedente, com comprovacdo nos relatorios de atividades
(BRASIL, 2008).

No ano de 2017, a CODAFE elaborou a proposta da Central de Estagios da FURG, a
partir da perspectiva de atencéo integral ao estudante e como uma iniciativa da Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis em concentrar e contemplar todos 0s processos de estagios, assim como as
parcerias e convénios originarios deles. O objetivo da Central de Estagios é estabelecer normas,
critérios e diretrizes que, de acordo com a Lei 11.788/2008, norteiem as atividades que
envolvem os estagios. Também é finalidade da Central aprimorar as praticas administrativas,
estreitar e facilitar as relagfes da Universidade junto as concedentes de estagio e tornar possivel
a complementacdo da formacéo do estudante.

A intencdo é que, através da Central de Estagios, sejam celebrados convénios de
estagios, captadas vagas em empresas e divulgadas as oportunidades de vagas de estagios
obrigatorios e ndo obrigatdrios aos estudantes. O projeto prevé a criacdo de um site, onde serdo
cadastradas as instituicdes parceiras que desejem oferecer vagas de estagio e os curriculos dos
estudantes interessados em realizar estagio. De acordo com a Deliberacéo n° 31/2016 da FURG,
em seu artigo 14, os estagios obrigatorio e ndo obrigatdrio de estudantes de curso de graduacgéo
deverdo ser coordenados por essa Central de Estagios, quando essa estiver implementada, em
conjunto com as Unidades Administrativas e Académicas e Coordenacdes de Curso.
OBJETIVOS

O objetivo geral deste estudo consiste em analisar as repercussdes do estagio nao
obrigatorio na formacdo dos estudantes de graduacdo do Instituto de Ciéncias Econémicas,
Administrativas e Contabeis da FURG, sua relacdo com o processo ensino aprendizagem, as
perspectivas do mercado de trabalho e os mecanismos de qualificacdo de seu processo de
gestao.

Para atingir o objetivo geral, foram tracados 0s seguintes objetivos especificos:
descrever o processo atual de gestdo do estagio ndo obrigatorio no ambito proposto; apresentar,
sob a perspectiva do estudante, as mudancas que 0 estagio promove na sua vida pessoal e
profissional; descrever, do ponto de vista do estudante, de que forma as experiéncias
profissionais do estagio interferem em seu desenvolvimento académico; reconhecer aspectos
que interligam a teoria e a prética, a partir da realizacdo do estagio ndo obrigatorio, sob a ética
de supervisores, orientadores, coordenadores de curso e estudantes; elaborar uma proposta que
possibilite a implementagdo da Central de Estagio da FURG, a partir da perspectiva dos atores
pesquisados, propondo meios de colaborar com a relacdo académica e profissional.



ANALISE/DIAGNOSTICO DA SITUACAO PROBLEMA

A fim de alcancar os objetivos deste estudo, foram realizadas entrevistas com 0s
Coordenadores de Curso e com os Orientadores de estagio ndo obrigatério dos cursos em
estudo, questionarios com 0s estagiarios e/ou ex-estagiarios que ainda estivessem matriculados
e questionarios com os Supervisores de estadgio ndo obrigatério nas empresas concedentes de
estagio.

ESTAGIARIOS E/OU EX-ESTAGIARIOS

A partir do questionario respondido por 41 estagiarios e/ou ex-estagiarios, foi possivel
identificar, primeiramente, o perfil dos estudantes que realizam estagio ndo obrigatorio no
ICEAC, dos quais 19 sdo do curso de Administracdo de Empresas, 11 do curso de Ciéncias
Contabeis e 11 do curso de Ciéncias Econémicas. 59% dos respondentes tem idade entre 21 e
25 anos, 54% sao do género feminino, 46%, do género masculino. Quanto ao semestre em que
comecaram a estagiar, 16 estudantes iniciaram no 3° semestre, nove no 4° semestre, seis no 2°
semestre, cinco no 5° semestre, 4 no 6° semestre e apenas um estudante comecou a pratica no
1° semestre.

No que se refere a situacdo atual do estagio, 59% estavam com o estagio em andamento
e 41% ja tinham o estagio concluido no momento em que responderam ao questionario. A
respeito de quantos estagios realizaram durante a graduacdo, 71% informaram que fizeram
apenas um estagio; quanto ao tempo de duracdo do Ultimo estagio realizado (ou o atual), 46%
informaram ter realizado a pratica pelo periodo de sete a 12 meses, 25% menos de seis meses,
22% de 13 a 18 meses e 7% permaneceram de 19 a 24 meses na atividade. O fato de muitos
estudantes terem pouco tempo de estagio pode ser decorrente do fato de estarem no inicio de
sua atividade e, ndo obrigatoriamente, por terem saido da mesma antes do término do periodo
méaximo de permanéncia na mesma empresa concedente, que é de 24 meses.

A insercdo no estagio ndo obrigatério de 66% dos respondentes se deu a partir de
“aprovagdo em processo seletivo”, seguida de “indicagdo” e “encaminhamento por empresas
de recrutamento e selecdo”, com 15% cada um e 63% informaram ndo ter encontrado
dificuldade para conseguir a primeira oportunidade de estagio ndo obrigatorio na sua area.

Entre as dificuldades para a realiza¢do do estagio nao obrigatorio, a “administracdo do
tempo entre as demandas do estagio e da Universidade”, a “carga horario extensa” e a “falta de
conhecimento técnico” foram os obstaculos mais observados pelos estagiarios.

No que diz respeito ao nivel dos conhecimentos adquiridos no estagio nao obrigatorio
em relacdo aos conhecimentos adquiridos no curso, 39% dos estagiarios avaliam que 0s
conhecimentos do estagio sdo superiores aos conhecimentos do curso, 39% consideram do
mesmo nivel e 22% julgam os conhecimentos do estagio inferiores em relagcdo aos do curso.
No tocante as atividades realizadas, 49% afirmam executar atividades semelhantes as realizadas
por profissionais formados, 24% consideram as atividades de estagio desvinculadas da area de
formagdo académica, 15% dizem serem atividades semelhantes as realizadas por estudantes de
estagios mais avancados e 12% acreditam serem tarefas semelhantes as de profissionais recém-
formados. Resultado semelhante foi encontrado na pesquisa de Torres, Silva e Falk (2011), em
gue 54% dos estagiarios mencionaram realizar atividades semelhantes as de profissionais
formados e apenas 9% registraram o exercicio de atividades desvinculadas da area de formacéo
académica. Isso mostra que, muitas vezes, como 0 custo para contratar um estagiario é menor
se comparado a um trabalhador formal, o estagio ndo obrigatorio é usado para contratacéo de
mé&o de obra barata.

Quanto aos principais motivos que levaram os estudantes a realizar estagio néo
obrigatdrio, a busca por vivenciar experiéncias profissionais foi citada 36 vezes, necessidades
financeiras foi uma razdo mencionada 28 vezes, colocar em pratica os conhecimentos obtidos
no Curso foi apontado 21 vezes e buscar uma possivel efetivagdo teve 17 indicagdes. A partir
das respostas dos estudantes, os motivos para a busca por estagio ndo obrigatorios sao



relevantes, pois vao ao encontro do que se espera dessa prética, que, segundo Carvalho (2017)
¢ proporcionar aos estudantes vivéncias praticas de seu curso.

De acordo com a pesquisa, a maioria dos estudantes concorda totalmente que as
atividades desempenhadas no estagio sdo compativeis com o0s objetivos do curso. Semelhante
ocorreu na pesquisa de Torres, Silva e Falk (2011), em que apenas 9% dos entrevistados
registraram o exercicio de atividades desvinculadas da area de formacdo académica. Em
oposicdo, ao estudar a gestdo do acompanhamento do estdgio ndo obrigatério no ensino
superior, Machry (2014, p.16) identificou que, em alguns casos, 0s professores encontram
“desvios nas atividades propostas no estagio em relagao ao Curso do aluno ou identificam, nos
documentos de renovacgdo ou concluséo de estagio, que as atividades que desempenharam nao
tém relagdo com seu Curso”.

Os respondentes, em sua maioria, concordam totalmente que o estagio, juntamente com
as disciplinas do curso, contribui para o desenvolvimento perante a capacidade de resolucdo de
problemas. Ramos (2013, p. 201) confirma a importancia dessa habilidade, pois, para a autora,
0s estagios configurados como uma préatica educativa que acrescenta valor a formacao dos
estudantes, representam, no ambito da educacdo superior, uma “excelente oportunidade para
problematizar a realidade do mercado e do mundo do trabalho e desafiar estudantes e
professores a buscar soluc@es criativas e mobilizadoras do conhecimento para a resolucao de
problemas”.

No que tange a opinido dos estudantes sobre o tempo que permanecem no estagio estar
dificultando ou comprometendo as atividades de aprendizagem na Universidade, ndo houve
expressiva manifestacdo de acordo ou desacordo, embora, em outra questdo, os estudantes
tenham mencionado 0 menor tempo para dedicar aos estudos como um ponto negativo do
estagio ndo obrigatorio.

A maioria dos estudantes que respondeu ao questionario concorda totalmente ou
parcialmente com a afirmacdo de que o estdgio proporcionou oportunidades para ajudar a
definir a carreira. Isso confirma os estudos realizados por Silva e Teixeira (2013) a respeito do
impacto de atividades extracurriculares na vida dos estudantes, em que 0s autores revelam que
0 estagio é capaz de influenciar positivamente o desenvolvimento de sua futura carreira
profissional e que a atividade se destaca entre uma das mais significativas para a formacgéo
profissional dos estudantes porque ¢ capaz de proporcionar “emprego” e estreitar sua relagao
com o mundo do trabalho.

Dentre as influéncias positivas na vida académica mais citadas pelos estudantes, em que
eles poderiam escolher quantas opgdes quisessem entre as listadas, 44% informaram que o
estagio ndo obrigatorio melhorou seu networking, 35% afirmaram que melhorou a assimilagédo
dos contetdos e 16% disseram que 0 estagio nao trouxe qualquer alteracdo significativa.

Quanto as influéncias negativas na vida académica, 36% dos estudantes mencionaram
0 menor tempo para dedicar aos estudos, 29% disseram que a pratica diminuiu a assiduidade as
aulas devido ao cansacgo, 19% citaram a dificuldade em acompanhar as atividades didaticas e
reducdo nas notas e 16% néo tiveram qualquer alteracéo significativa. Embora grande parte das
pesquisas ndo tenha enfocado nos pontos negativos do estagio para a vida académica, L6bo
(2018) concluiu que os estudantes tiveram uma queda no rendimento escolar ap0s o ingresso
no estagio ndo obrigatorio. De acordo com o autor, os motivos para essa queda foram associados
a falta de tempo e ao cansaco fisico e emocional dos estagiarios, ja que a atividade ocupa um
tempo antes dedicado apenas aos estudos, 0 que corrobora este estudo.

Nas questdes abertas feitas aos estagiarios e/ou ex-estagiarios, foi solicitado que eles
respondessem as perguntas: “Qual a importancia da realiza¢ao do estdgio ndo obrigatorio para
tua formagao?” e “Caso ja tenhas realizado ou finalizado algum estagio ndo obrigatorio, o que
consideras que precisa ser melhorado neste processo?”. Com relagcdo a primeira pergunta,
muitos citaram a experiéncia profissional, a oportunidade de inser¢cdo no mercado de trabalho



e a importancia da préatica para o curriculo. Também foi mencionada a relacéo teoria-prética, ja
que o estagio permite “assimilar na préatica os conceitos tedricos” (E9) e a importancia de
“colocar em pratica os conhecimentos adquiridos nas aulas e melhorar a assimilagéo de tais
conhecimentos” (E30).

Em contrapartida, duas repostas revelaram que os estagios nem sempre tem relagcdo com
0 curso; segundo E2, o “local de estagio tinha nada a ver com a minha formacéo. Foi
fundamental apenas para meu networking (o0 que conta muito) e para meu aprendizado
individual de diversas areas de atuacdo”. No mesmo sentido, E3 disse que preferiria ter
realizado estagio na sua &rea. No estudo de Carvalho (2017), a maior parte dos estudantes
revelou que gostaria que as atividades realizadas no estagio tivessem relagdo com seu curso,
pois muitas vezes séo designadas atribui¢cGes que ndo tem nenhuma relagdo e, com isso, 0S
estudantes se sentem desmotivados por ndo terem mais conhecimentos a serem transmitidos
pela empresa na area em que eles pretendem atuar.

Para outros estudantes, mesmo o estagio ndo tendo relacdo direta com os conteidos
graduagdo, “possibilita ao aluno adquirir experiéncias profissionais que contribuam para a
futura carreira dele” (E27) e pode trazer experiéncias que sejam positivas para seu futuro
profissional, pois “a realizacdo do estagio nos ajuda a ampliar os horizontes, vivenciar
situacgdes e lidar com pessoas” (E16).

Ao responder sobre o que consideram que precisa ser melhorado no processo de estagio
nao obrigatorio, os estagiarios fizeram referéncia a cobranga excessiva; para E22, “as empresas
ndo deveriam cobrar tanto dos estudantes, como por exemplo, experiéncia”. Também se
queixaram da falta de paciéncia com os estagiarios, pois “ndo somos profissionais com
experiéncia ainda e somos tratados como” (E6). Também foram reivindicagdes dos estagiarios
a “assisténcia ao aluno iniciante” (E30), um “melhor acompanhamento do supervisor de
estagio (professor)” (E33) e da “faculdade” (ES).

SUPERVISORES NAS EMPRESAS

A partir dos questionarios respondidos pelos supervisores de estagio nao obrigatorio nas
empresas concedentes, foram obtidos dados que possibilitaram caracterizar o funcionamento
da prética sob seu ponto de vista. A média de tempo de trabalho dos respondentes nas referidas
empresas € de 12 anos e meio, enquanto o tempo de atuacdo como supervisores de estagio ndo
obrigatdrio é de 6 anos e meio.

Quando perguntados se eles acreditam que o estagiario sabe qual é a atuacdo do
supervisor no acompanhamento dos estagios ndo obrigatorios, 85% responderam “sim”,
enquanto 15% responderam “no”, e atribuiram suas respostas ao fato de serem “atribui¢des
definidas no inicio do estagio” (S2) e de o estagiario ser acompanhado diretamente pelo
supervisor, de acordo com S6. Por outro lado, respostas indicaram que o papel do supervisor
“ndo é explicado pelo agente de integragdo, nem para empresa, nem para o estudante” (S11).

No que diz respeito a efetivacdo nas empresas, 7,7% dos entrevistados informaram que
todos os estagiarios sao efetivados, 53,8% disseram que mais da metade dos estagiarios sdo
efetivados, 15,4% dos respondentes disseram que em torno da metade dos estagiarios séo
efetivados e também 15,4% disseram que poucos sdo efetivados, enquanto 7,7% declararam
ndo ter nenhum estagiario efetivado ou que néo se aplica a efetivagcdo. Quanto ao papel do
estagiario na empresa, a maioria dos supervisores acredita que seja preparar 0s estudantes para
uma contratacdo futura e aprender a funcdo que estd estagiando, seguidos pela op¢do de
promover a ligagdo da teoria com a prética.

No que tange a opinido dos supervisores sobre a fung¢do do estagio néo obrigatorio, 69%
pensam que é uma oportunidade de insercdo profissional, ao passo que apenas 31% veem a
atividade como uma possibilidade de conciliar teoria e pratica. Entre os beneficios que o estagio
pode promover aos estudantes, os respondentes destacaram o desenvolvimento de habilidades
e conhecimentos requisitados no século 21, por meio de processos de aprendizagem



integradores, capazes de agregar as habilidades funcionais com as habilidades de comunicagéo.
Como opcdes menos escolhidas estdo a oferta de oportunidade para os jovens se identificarem,
profissionalizarem e serem valorizados e o entendimento de como funciona um escritério na
pratica.

Os supervisores de estagio nas empresas também responderam sobre o que deveria ser
alterado na atual configuracdo do estagio nao obrigatério na FURG e, apesar de alguns nédo
apresentarem sugestdes de mudancas, varios respondentes manifestaram descontentamento
quanto ao excesso de burocracia e as restricBes para estagiar, como cadeiras obrigatérias e o
pré-requisito de terem cursado dois semestres. S2 sugeriu fazer uma capacitagdo dos alunos

para o estagio:
Penso que a Universidade deveria fazer alguma espécie de formagédo quando do inicio
do estagio, possibilitando que as alunas e os alunos tivessem nogoes basicas sobre o
funcionamento e importancia do estagio, primeiramente para que possam realmente
ter ideia da relevancia da atividade e, a partir dai, tentar evitar casos em que o
estagiario possa se transformar apenas em uma mao de obra mais barata, como
infelizmente existe, inclusive no servico pablico (S2).

Para S3, “pode haver um processo inverso, onde a FURG apresente seus estudantes que
estdo buscando estagio, com um perfil resumido, para as empresas buscarem em um portal,
esses candidatos”, sugerindo também maior envolvimento da Universidade na pratica de
estagios ndo obrigatorios.

Com o objetivo de saber o que pensavam a respeito da possibilidade de implementacao
de uma Central de Estagios na FURG que, entre seus intuitos, esta a captagcdo de vagas das
empresas e a divulgacao do curriculo dos estudantes interessados em estagiar, 0s supervisores
responderam afirmativamente, por facilitar o processo e mencionaram que “tudo que envolve
divulgacéo e aproximacao das oportunidades aos alunos sempre sera bom”. Para S2, “Com
certeza!, Um dos principais objetivos dos estudantes € a inser¢do no mercado de trabalho, e a
FURG tem que agir proativamente pelos interesses dos estudantes”. Para S11, “qualificaria
muito a procura por estudantes realmente interessados em adquirir conhecimento e se
desenvolver”. Também foi relatado por S10 que “é interessante a proposta, tendo em vista que
facilitaria a divulgacao de vagas e permitiria que a Universidade tivesse mais participacao
nesse processo, podendo, inclusive, realizar o acompanhamento de forma mais préxima
durante a execucdo do estagio”.

Diante desses dados, percebe-se que as empresas gostariam que houvesse maior
participacdo da Universidade, tanto no apoio ao processo de divulgacdo de vagas e oferta de
curriculos, quanto em ac¢Ges de acompanhamento dos procedimentos de estagio ndo obrigatério.

COORDENADORES DE CURSO E ORIENTADORES

As respostas das entrevistas com os coordenadores de curso e orientadores de estagio
foram transcritas e inseridas no software Iramuteq a fim de obter uma anélise dos dados textuais.
Primeiramente, foi realizada uma anélise por Classificacdo Hierarquica Descendente, na qual
0s segmentos de texto sdo classificados em funcdo dos seus respectivos vocabularios, e o
conjunto deles é repartido em fungéo da frequéncia das formas reduzidas.

Com base nessa analise, é possivel observar a classe 1, denominada neste trabalho como
“ORGANIZACOES”, com os segmentos que dizem respeito a “universidade” e & “empresa”
concedente de estagio ndo obrigatdrio, como ‘“organizacdo”, “aproximagdo”, com as
“ferramentas” que sdo utilizadas e o processo “burocratico” que ocorre nas instituigdes para
realizacdo da prética do estdgio. Isso é evidente na fala de O5, no que se refere a falta de
interagdo entre os atores do processo: “A gente conhece os alunos, tem um retorno mais
informal, mas ndo tem uma interacdo muito grande, nem com a organizagdo, nem um
acompanhamento de fato. A gente ndo tem um programa assim, tem um acompanhamento.”.
Também O2 fez referéncia a necessidade de ser realizado um trabalho conjunto entre as
organizagoes: “entdo acho que essa aproximacao universidade — mercado é fundamental, assim



precisa realmente que seja feita o quanto antes, talvez através duma central ou de outras ac¢oes
que possam ser desenvolvidas, né?”.

Na classe 2, aqui chamada de “OPORTUNIDADES”, h4 uma relacdo de informagdes
que dizem respeito a “procurar” “vagas”, “receber” o “aluno”, “divulgar” e “facilitar” o
processo de “estagio”. Esses segmentos nas entrevistas fazem referéncia ao papel que a FURG
tem na realizagdo dos estagios nao obrigatorios, da necessidade de haver um lugar ao qual os
estudantes possam recorrer para saber das vagas e das oportunidades, pois conforme C2, “as
vezes, eles (as empresas) mandam mensagem faltando pouco tempo pra fechar la o periodo de
vagas, de inscricles, e quando a gente vé j& passou e a gente ndo conseguiu nem divulgar aos
alunos”. No mesmo sentido, C1 acredita que a existéncia de uma Central de Estagios
dinamizaria o processo e possibilitaria “divulgar mais para os alunos, acho que facilitaria
muito mais e melhoraria mais também a relacéo do aluno pra conseguir estagio e a propria
relagéo da Universidade com as empresas”.

Na classe 3, denominada “PROCESSOS”, se encontra o “sistema”, a demora do
“processo”, a aprovacado, a dificuldade da “pandemia”, a relacdo com o “orientador”. Nessa
linha, percebe-se a aprovacdo da implantacdo do Sistema de Estagios pelos entrevistados,
embora alguns ainda percebam o processo lento, podendo desfavorecer o estudante; segundo
C2, um erro na documentacéo pode fazer com que a mesma volte ao passo anterior no Sistema
e recomece novamente, pois segundo ele ““ja teve relatos [..] do aluno perder a vaga por conta
disso” e “de alguma forma, eu acho que esses processos poderiam ser minimizados”. Essa
necessidade de agilizar os procedimentos € um motivo para dois cursos estudados
estabelecerem que o Coordenador de Curso também atue como orientador de estagio e, para
C3, essa escolha se da para facilitar e agilizar a tramitacdo dos documentos no Sistema.

Ja na classe 4, o bloco aqui nomeado como “ACOMPANHAMENTO”, menciona a
necessidade de ocorréncia de mais reunides, a melhora da comunicacdo e também tem relacdo
com a orientacdo de estagio. Pode-se perceber nas entrevistas que o professor orientador realiza
apenas uma atividade burocrética de assinatura de relatorios e que isso € motivo de insatisfacdo
por ndo conseguir “desenvolver, de fato, uma atividade junto aos alunos que fosse, de fato, uma
orientacdo” (C2).

As respostas coletadas também foram inseridas no lramuteq para obter uma andlise de
similitude. A partir da arvore de coocorréncia apresentada na analise de similitude, € possivel
verificar que a partir dos substantivos “estagio” e “gente” surgem ramifica¢des que descendem
para outras palavras relevantes para esta pesquisa, a fim de analisar as repercussées do estagio
ndo obrigatdrio na formacao dos estudantes, com destaque para “empresa”, “aluno”, “curso”,
“acompanhamento”, “profissional”, “orientacdo”, “oportunidade”, “teoria” e “pratico”. Com
base nisso, foi feita uma analise das respostas e comparacdo com a teoria de base para este
estudo, conforme segue.

Na entrevista realizada com os coordenadores de curso, foi possivel inferir que a
demanda de estudantes que realizam estagio ndo obrigatério é bastante grande nos trés cursos
em estudo; a maioria dos estudantes cursa as disciplinas que sdo pré-requisitos obrigatorios
antes de realizar estagio (quando existem) e, em seguida, busca uma oportunidade de estagiar.
Um dos coordenadores informou que a quantidade de estagios “aumentou muito agora no
periodo da pandemia” e “uma das vantagens que 0 ensino remoto propiciou pros alunos, de
uma maneira em relacdo ao estagio, € que eles puderam fazer estagio na sua cidade” (C1),
devido a facilidade de a atividade ser realizada remotamente e a implantacdo do Sistema de
Estagios, sendo uma forma de ampliar o conhecimento e também para suprir necessidades
financeiras.

No que se refere ao significado do estagio ndo obrigatoério, tanto os coordenadores de
curso quanto os orientadores afirmam que, na sua esséncia, € uma maneira de conciliar a teoria
com a pratica. Além disso, a partir das atividades realizadas de fato pelos estagiarios, percebem



que é uma oportunidade de inser¢do profissional no momento em que trabalham em locais que
tem relagdo com o curso, mas em fungbes em que ndo tem a oportunidade de colocar em pratica
a teoria da Universidade, que deveria ser a esséncia do estagio. Como um ponto positivo da
insercdo profissional, citaram a oportunidade que o estudante tem de conhecer como uma

empresa funciona, saindo um pouco do mundo académico em que estd acostumado. Para O5:
Teria que dizer assim que ele (o estagio ndo obrigatério) € uma oportunidade de
insercdo profissional muito grande. Eu ja fui estagiario, ja entrei numa organizacao
por conta do meu estagio. Acho que as organizacgdes subestimam essa possibilidade
de ja treinar, formar um profissional ali. Entdo, algumas tem programas muito
interessantes de estagio, mas ainda acho que é uma oportunidade subutilizada, mas é
uma grande oportunidade de inser¢éo profissional.

Percebe-se, na fala dos entrevistados, que o ideal do estdgio seria aliar a teoria a prética,
mas, mesmo isso ndo ocorrendo, o fato de o estudante conseguir “apenas” uma inser¢ao no
mercado de trabalho através do estagio é positivo. Para O2, o estdgio envolve, além do
conhecimento técnico, o desenvolvimento de habilidades pessoais, que também vai contribuir
para sua formagdo como estudante e como profissional.

Sobre o papel da FURG na realizacdo dos estagios ndo obrigatdrios, os coordenadores
de curso e orientadores tém opinido diversa; enquanto alguns pensam que € apenas o cadastro
no Sistema, a maior parte acredita que a Universidade serve de intermediadora, tem a funcéo
da formagcé&o profissional e de fazer a primeira inser¢do dos estudantes no mercado de trabalho

no preparo para sua futura profissdo. Para C2, o papel da Universidade:
Eu acho que a FURG, ela tem um papel importante como uma instituicdo, que deve
fazer essa regulamentacéo interna, de como funciona. De alguma forma, nos d4 as
diretrizes, por conta da lei dos estagios, sendo a gente ficaria muito mais perdido
ainda, mas eu considero que a FURG, ela teria muito mais o que fazer, que é bem na
linha da proposta do teu trabalho. Ela poderia, como instituicdo, nos dar um suporte
muito maior, ndo digo sé aos professores e coordenadores, mas especialmente aos
alunos nesse sentido, bem que tu falasses, assim dessa Central. Enfim, de os alunos
terem um local onde recorrer, para ser candidatar, pra saber de vagas. [...] Assim, eu
acho que a Central, realmente, ela contribuiria muito pra todos os atores do processo.

Em sua pesquisa, Machry (2014) também questionou os professores sobre o papel da
instituicdo de ensino e obteve informacg6es diversas, mas sempre apontando a importancia da
atuacdo da universidade nesse processo. Enquanto alguns professores citaram a atribuicdo de
orientar os estudantes nas areas de atuacao da profissdo e supervisionar e normatizar os estagios,
outros citaram a importancia de questdes ligadas a “regulamentacao, legislacdo e fiscalizagao™.

Diante dos dados analisados, percebe-se a relevancia do estagio ndo obrigatorio para a
formagéo académica e profissional dos estudantes, a importancia da convivéncia dentro das
organizacOes para sua experiéncia profissional e a conveniéncia do valor da bolsa para sua vida
pessoal. Também foi possivel depreender que, para todos os atores envolvidos, a orientacdo €
uma fragilidade dentro do processo do estdgio ndo obrigatério, visto que estudantes,
coordenadores de curso, professores orientadores e supervisores de estagios nas empresas
concordaram da caréncia nesse suporte.

RECOMENDAGCOES DE INTERVENCAO

Com o intuito de viabilizar a construcdo da proposta de intervengéo e associando a
mesma ao objetivo da pesquisa, apresenta-se as recomendacdes de mudancas no plano de acao
para a implementacdo da Central de Estagios da FURG e para sua institucionalizacao.

Mesmo ndo sendo o objetivo especifico deste estudo, a fragilidade da orientacdo de
estdgio mostrou ser um ponto muito importante dentro do funcionamento do estagio ndo
obrigatdrio que precisar ser aperfeicoado. Quando perguntados o que gostariam de aprimorar
no processo de estagio ndo obrigatdrio, os coordenadores de curso e orientadores de estagio
citaram a orientacdo como sugestdo de mudanca, ja que é preciso que seja “feito todo um
acompanhamento e esse acompanhamento néo é feito” (C3).



Nesse sentido, a sugestdo de alteracdo diz respeito a participacdo efetiva dos
orientadores no processo, ndo sendo apenas uma atividade burocratica, mas de envolvimento
na atividade, de maneira que dé maior seguranca ao estagiario quanto a realizacdo de suas
atividades. Como mencionado nas falas de C2 e O5, devem ocorrer reunides periddicas, de
carater obrigatério, com o fim de avaliar a atuacdo e dirimir problemas que possam estar
acontecendo.

A proposta da Central de Estagios elaborada pela PRAE prevé a existéncia de um nicleo
administrativo, no qual serdo viabilizadas todas as formalizac6es juridicas necessarias para a
pratica, tanto para elaboracdo de Acordos de Cooperacéo e Termos de Compromisso de Estagio,
quanto para elucidar duvidas relativas aos processos de estagio. Essa tarefa, que é realizada
atualmente pela CODAFE, passara a ser executada por esse nucleo, ao qual também competira
a operacionalizacdo do Sistema de Estagios (que nédo existia quando foi elaborado o projeto da
Central de Estégios), a operacionalizacdo de um site ou aplicativo (a ser elaborado) e a execucéao
dos demais procedimentos burocraticos exigidos pela legislacdo vigente. De acordo com C5,
em relacdo a convergir as acdes em uma Central de Estagios, “nesse ponto a centralizagéo da
comunicacgdo é importante, até para as organizagdes”.

Também fazem parte da estrutura da Central de Estagios os “Servidores e parceiros”;
nos servidores, se incluem Assistentes em Administracdo, Coordenadores e Orientadores de
estagio dos cursos de graduacao e, nas parcerias, € imprescindivel a articulagdo dos Diretores
das Unidades Académicas, Coordenadores e Orientadores de estagios dos cursos de graduacgéo
e técnicos da FURG, com a Pré-Reitoria de Graduacdo, e com 0s responsaveis diretos e
indiretos pelas empresas, organizac@es e demais cooperados. Assim, esta recomendacao se da
no sentido de promover capacitacdo dos envolvidos na execucdo do estagio para que o
acompanhamento seja efetivo e para que os alunos tenham a possibilidade de receber uma
orientacédo profissional em suas Unidades Académicas.

A relevancia dessa orientagdo ocorre no sentido que, de acordo com C2, o curso “tem
Varios eixos de atuacao” e, em geral, cada eixo tem um professor que € o lider da referida area.
Assim, é importante orientar os responsaveis das Unidades Académicas no sentido de promover
a disseminacdo dessas informacdes dentro dos cursos, a fim de que os estudantes conhecam
melhor e comecem a se aproximar das areas de interesse. C5 ratifica esse entendimento
afirmando que “esse processo de distribuicdo de acordo com as areas talvez seja interessante.
Até para ter uma motivacdo maior do professor, o estagiario que esta atuando naquela area,
entdo a gente comeca a conversar, discutir problemas comuns, seria interessante essa
redistribuicéo”.

Em vista disso, este estudo auxiliard na compreensdo de como o estagio ndo obrigatorio
interfere na formacao do estudante e sua insercdo no mercado de trabalho, viabilizando formas
de melhor conduzir as acdes dentro do processo de estagio, na busca de facilitar o processo e
promover uma pratica que seja mais relevante e transformadora para o estudante e para 0s
envolvidos.
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